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Weiterbildung fir Teams

Teilnahmebescheinigung

Max Mustermann
*08.06.1985

hat am 12. Oktober 2026 an einem

Seminar ,,Konfliktgesprache fuhren

uber die Dauer von 6 Stunden teilgenommen.

Folgende Inhalte wurden vermittelt:

» Gesprachsvorbereitung
» Aktives Zuhoren T T
* Umgang mit Einwanden Echtheit verifizieren
* Vereinbarungen festhalten

Musterstadt, 12. Oktober 2026 /V_MM/
Erika Musterfrau



